
Regole di comportamento generali

PER TUTTI GLI OPERATORI SANITARI

• Rimanda le prestazioni ambulatoriali e ricoveri 
programmati, soprattutto in caso di presenza 
di sintomatologia febbrile e/o respiratoria, se differibili 
senza pregiudizio clinico, possono essere rimandate 
e riprogrammate successivamente (dal 23 febbraio 
2020 per 180 giorni sono sospese le modalità 
di recupero bonus/malus)

• Rimuovere lo sporco e i rifiuti dell'ambiente dove 
è stato visitato il paziente per prevenire la contaminazione
       
• Assicurarsi che nei locali dove stazionano i pazienti 
(sale d'attesa, ambulatori, e reparti) siano presenti 
i contenitori per i rifiuti

Far osservare a tutti coloro che accedono le seguenti 
precauzioni generali di igiene, a prescindere 
dalla presenza di sintomi:
- lavarsi le mani con gel alcolico per 30 secondi 
se le mani non sono visibilmente sporche, e con acqua 
e sapone per 1 minuto se sono visibilmente sporche;
- utilizzare fazzoletto di carta da gettare immediatamente 
nel cestino dopo aver starnutito o tossito e lavarsi le mani, 
oppure utilizzare il gomito flesso;
- evitare di toccarsi occhi, naso e bocca con le mani.

Assicurarsi che siano attuate regolarmente le procedure 
di pulizia e disinfezione degli ambienti

Ai pazienti che non rientrano nei casi sospetti ma che
manifestano febbre, tosse o altri sintomi respiratori devono:
- tempestivamente essere fatte igienizzare le mani;
- indossare la mascherina;
- mantenere il paziente a distanza 1 metro dagli altri;
- mantenere l'ambiente possibilmente ventilato
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